Sokran etakahvila 11.9.2020

Etela-, Lansi- ja Keski-Suomen TL 5 —hankkeet

Tanja Hirschovits-Gerz ja Misha Henriksson

@ DIAKONIA- VIplIVOImaa

o Terveyden ja D AMMATTIKORKEAKOULU

. : / . DIACONIA - ta
hyvinvoinnin laitos ak UNIVERSITY OF .

APPLIED SCIENCES 2014—2020 Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

* *
* 4k



Teemakahvilan ohjelma

Aika 11.9. klo 9.30-11.00 Lisatietoa ja materiaalia loydat owncloudista

«  Tervetuloa ja osallistujakierros

«  Sokra-koordinaatiohanke

*  Osallisuuden edistaminen Sokran tuella — hanketuki

«  Osallisuuden edistamisen viitekehys ja tyokalut

*  QOsallisuuden apukysymykset

*  Osallisuuskysely hankkeiden kayttoon

*  QOsallisuustyon ja toiminnan mallintaminen osallisuuden palasiksi Sokran tuella.

«  Keskustelua ja jatkoyhteistyota
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HEIKOIMMASSA ASEMASSA OLEVIEN
OSALLISUUDEN EDISTAMINEN

Sokra tukee ja koordinoi Euroopan

sosiaalirahaston (ESR) hankkeita, Mahdqllisuuksia
jotka edistavat sosiaalista vaikuttaa :
osallisuutta ja torjuvat kdyhyytta. Kuulumista ja kuulluksl
tulemista
am 2 -a
Yhteytta omiin ja _ .
Virittaa, verkostoi, tutkii ja viestii yhteisiin voimavaroihin
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Kohtaamista ja verkostoivaa tyota

Tietoa

* Thl.fi/sokra:
tutkittua tietoa
osallisuudesta

» Tyokokoukset ja -pajat
Webinaarit /etakahvilat
Treffit, seminaarit
Hankekohtainen tuki
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Sokra palvelee

Tukea Viestintaa
 Hankesuunnittelu « Uutiskirjeet,
« Hanketyo * Tutkimusviestit
« QOsallisuuden * Infokirjeet,
edistamisen tuki  Facebook
ja osallisuuden « Twitter

mallintaminen

Valineita:

» Osallisuuden seurantaan ja arviointiin:
kysely, osallisuuden apukysymykset,
hankekortit, osallisuuden mallit ja
palaset
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Mita on osallisuu§_ .|_a

miten Sl

ita edistetdaan?
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Osallisuus

Osallisuus on kuulumista ja kuulluksi
tulemista.

O__sal!_inep Inminen yoi vaikq_ttaa oman
elamansa kulkuun ja yhteisiin asioihin.

Osallinen ihminen paasee osalliseksi
yhteisesta hyvasta: han voi seka tuottaa
yhteista hyvaa etta paasee nauttimaan siita.

Vaikutusmahdollisuuksien ja resurssien
ohella_ on ole_elllsta, etta uskoo
mahdollisuuksien olemassa oloon.
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Miten hankkeissa, palveluissa,
toiminnoissa ja inmiselaman
vuorovaikutuksessa lisataan

osallisuutta?

Osallisuuden viitekehys
tukeutuu sosiaali-, kayttaytymis-
ja terveystieteelliseen
tutkimukseen.

Julkaisu on luettavissa
osoitteessa Julkari.fi
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Mita osallisuus on?

Osallisuuden viitekehysta rakentamassa



Miksi arvioida
osallisuutta edistavaa toimintaa hankkeessa®?

Toiminnan kehittaminen Yhtenaisia tavoitteita ja

Lisad uskottavuutia nakemyksia toimijoille

. . Toiminnan fokuksen sailyminen
Tulosten juurruttaminen

. . . Hankkeiden toive Sokralle
Tavoitteellisen toiminnan

nakyvaksi tekeminen rahoittajalle
ja muille sidosryhmille
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Osallisuuden osa-alueet

1 Osallisuus omassa
elamassa

Osallisuus yhteisoissa
p. ja vaikuttamisen
prosesseissa

Osallisuus yhteisesta
3 hyvasta

Osallisuutta edistavien rakenteiden luominen

Mita osallisuus on? Osallisuuden viitekehysta rakentamassa
(THL 2017)
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lhminen saa elaa omannakoista elamaa. Ihmisen voi
maaritella, mihin toimintaan ja palveluun han osallistuu.

a) Yhdessa suunnittelu ja yhteiskehittaminen
b=) Omaehtoinen ja yhteinen toiminta

Ihminen voi vaikuttaa itselleen tarkeisiin asioihin. lhmisten
vaikuttamismahdollisuuksia tuetaan.

Luodaan olosuhteita, joissa ihmiset voivat osallistua
yhteisen hyvan tuottamiseen ja paasevat myos nauttimaan
yhteisesta hyvasta.

Tama edesauttaa sita, etta ihmiset saavat arvostusta,
Kiitosta ja yhteyksia muihin ihmisiin. Toiminta, jossa
yhteiskuntaryhmat kohtaavat, edistaa hyvia vaestosuhteita.
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Osallisuuden apukysymykset

https://thl fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-
osallisuus/osallisuuden-osa-alueet-ja-osallisuuden-edistamisen-periaatteet/edistaako-toiminta-osallisuutta-24-apukysymysta%20
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Apukysymykset 1/5
Osallisuus omassa elamassa

1. Miten houkuttelette mukaan ihmisia, jotka eivat koe julkisia tiloja turvallisiksi tai jotka
vetaytyvat omiin oloihin rahan puutteen tai muiden vaikeuksien vuoksi?

2. Mita teette, jotta yksin jaaneet tulisivat a) loydetyiksi, b) kunnioittaen kohdatuiksi, c)
vuorovaikutukseen innostetuiksi ja d) palveluihin, toimintaan tai tyoelamaan
saatetuiksi?

3. Etsitaanko toimintaan tai palveluun osallistujan kanssa hanelle sopivia ratkaisuja?
Milla tavalla?

4. Voiko toimintaan osallistua halutessaan vain sivustakatsojana tai pienella ja
satunnaisellakin panoksella?

Saako osallistuja olla toimija eika toiminnan kohde? Miten se tehdaan kaytannossa?
Saako osallistuja kokeilla erilaisia rooleja? Miten se tehdaan kaytannossa?

Jarjestatteko tapahtumia ja toimintaa, jossa inmiset voivat irrottautua hetkeksi
arjesta? Millaisia?

o ...c. ‘;
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Apukysymykset 2/5

Osallisuus yhteisoissa ja vaikuttamisen prosesseissa

A. Yhdessa suunnittelu ja yhteiskehittaminen

8.
9.

10.

11.

12.
13.

14.

Onko osallistujien tarpeita selvitettaessa kuultu osallistujia itseaan? Miten?

Kaytetaanko palvelussa tai toiminnassa jotakin yhteiskehittamisen menetelmaa?
Esim. kokemusasiantuntijuus, kehittajaasiakkuus, fokusryhma, asiakasraati tai jokin aivan uusi
menetelma.

Millaista yhteiskehittamista tai yhteistuotantoa teette? Esim. kokemusasiantuntijan vastaanotto tai
kylajuhlien jarjestaminen yhdessa muiden toimijoiden kanssa.

Muotoillaanko palvelua yhdessa asiakkaiden kanssa palvelumuotoilun tai muun tuotekehityksen tyokalun
avulla? Mita teette kaytannossa?

Milla tavalla yhteis- tai tuotekehittamiseen osallistuva voi seurata tyonsa vaikuttavuutta?

Kerataanko yhteiskehittamisen myota kertynytta kokemustietoa talteen ja hyodynnetaanko sita
paikallisesti tai valtakunnallisesti? Onko tahan luotu pysyva rakenne?

Pyritaanko yhteiskehittaminen vakiinnuttamaan pysyvaksi kaytannoksi julkisen sektorin toimialoilla?
Miten?
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Apukysymykset 3/5

Osallisuus yhteisoissa ja vaikuttamisen prosesseissa
B. Omaehtoinen ja yhteinen toiminta

15. Annetaanko osallistujille erilaisia tilaisuuksia toteuttaa itseaan tai ilmaista ajatuksiaan tai
mielipiteitaan?
Esim. piirtamalla, maalaamalla, kirjoittamalla, kuvaamalla tai muulla tavoin luovasti.

16. Milla tavoin kaikkein heikoimmassa asemassa olevat saavat osaamisensa nakyviin niin, etta siita
seuraa arvostusta ja kiitosta myos oman viiteryhman ulkopuolelta?

17. Etsitaanko keinoja, joilla osallistujat voivat vaikuttaa itselle tarkeisiin asioihin lahipiirissa,
elinymparistossa tai laajemmin? Mita nama keinot ovat?

18. Lisataanko kansalais- ja demokratiataitoja?
Esim. vapaan sivistystyon keinoin, opintopiirein, avoimin tiloin tai maahanmuuttajien kielitaitoon
panostamalla.

19. Toteuttavatko osallistujat yksin tai yndessa vertaisten ja ammattilaisten kanssa isompia tai pienempia
projekteja, joilla osallistujat saavat tarkeiksi kokemilleen asioille nakyvyytta?
Esim. pop up -tapahtuma, kansalaisopiston kurssi, asennekampanja, mielipidekirjoitus,
kokemustietoisku, avoin tila, flash mob, osallistavaa tiedetta tai kulttuuria.

20. Miten rohkaisette osallistujia koyhyyden torjuntaan tai syrjinnan ehkaisemiseen?
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Apukysymykset 4/5

Osallisuus yhteisesta hyvasta

21.

22.

23.

11.9.2020 tanja.hirschovits-gerz@thl.fi ; SO_K,RA o EU[ta

Luodaanko toiminnassa yhteisia tiloja ja yleishyodyllista toimintaa, jossa ihmiset
voivat kohdata toisensa tasavertaisina ilman, etta ihmisten ongelmat tai taustat
maarittaisivat kohtaamista? Pyritaanko toiminnassa aktiivisesti siihen, etta eri

vaestoryhmat kohtaavat?

Tarjoaako toiminta mahdollisuuden luoda yhteista hyvaa eli sosiaalista ja jopa
taloudellista arvoa a) muille toimintaan osallistuville ja b) laajemmin paikallisessa
yhteisossa?
Esim. virkistys; ymparistonhoito; yhteisten tilojen viihtyvyyden, yhteisotaiteen,
harrastusmahdollisuuksien tai sosiaalisen toiminnan yhteistuotanto; tietojen ja
taitojen jakaminen; osuuskuntiin osallistuminen; yhteisollisen hyvinvoinnin ja
luottamuksen rakentaminen.

Tarjoaako toiminta mahdollisuuden nauttia paikallisen yhteisollisyyden hyvista
puolista?
Esim. merkityksellisyyden kokemus osana yhteisoa, yhdenvertaisuuden kokemus,
luottamus, yhteisollinen hyvinvointi, toisten ihmisten seura, tiedot ja taidot.

2014-2020 Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

s
Yise



Apukysymykset 5/5
Osallisuutta edistavien rakenteiden luominen

On tarkeaa, etta ylla mainitut hyvat osallisuutta edistavat keinot juurtuvat
osaksi jatkuvaa toimintaa.

24. Millaisia osallisuutta lisaavia rakenteita toiminnassa luodaan? Miten?
Esimerkkeja rakenteista: osallisuusohjelma, kunnan ja
kansalaistoimijat yhteen tuova toimintamalli (esimerkiksi
kumppanuuspoyta tai kumppanuusrahoitus), verkosto, osallisuutta
edistava saannollinen yleishyodyllinen toiminta, osallisuuden
edistamisesta vastaava tyontekija, luovia toimintamalleja tyossaan
kayttava kiertava kulttuurituottaja tai luova pedagogi, sosiaalityon
asiakkaiden ja kansalaisopiston yhteiskehittama ja -tuottama
saannollisesti jarjestettava kurssi,
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Osallisuuden toteutumisen seuranta ja arviointi seka
lupaavien kaytantojen kokoaminen

Hanketyo ja Sokran tuki - osallisuuden vahvistaminen hankkeissa

. Mista tiedamme etta osallisuus vahvistuu?

- Keinoja: vertaisreflektio, tietoa osallisuudesta, osallisuuden apukysymykset,
osallisuuskysely

Hanketyosta osallisuuden lupaavat kaytannot esiin Sokran tuella
«  Hankkeiden tuki osallisuustyon mallintamiseen ja sanottamiseen kaikessa tyossa.

- Valituista kaytannoista osallisuuden edistamisen esimerkkitoimintamalleja
(osallisuuden palasia) Innokylan toimintamalli —tyokalulla

»  Sokran osallisuuden arviointi erilliseksi liitteeksi
» Innokylaan ja linkit www.thl.fi/sokra

Markkinointi, levittaminen, juurruttaminen Sokran kanavissa ja
verkostoissa
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http://www.thl.fi/sokra

Hanketyosta palanen

ESR TL:n 5. hankkeiden Osallisuustyon seurantaa hankkeiden suunnittelu, toteutus ja arviointivaiheissa.

s

Osallisuustyo
Sokran nakyvaksi
koordinaattoreid
en tuki

hankkeille; Osallisuuden aiemmin
edistetaan julkaistuun esimerkkimalliin

osallisuusty6ta 0 o Lusia esimerkkej
hankkeissa ja ankkeet voivat itse

toiminnassa mallintaa toimintaa,

. o Sokran hanketuki j
Hyodynnetaa_n \c/)élzigetak%yetbussga Lyhyt kuvaus, osaksi
koottuja malleja aiempaa palasta /

9 PSS : hybridimalli useista
Millaista toimintaa, mihin osallisugkokonalsuuteen hankkeista
sopisi kuvattavaksi?
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Osallisuutta edistava innovatiivinen toiminta

Osallisuuden uusi palanen,
esimerkkimalli

Toimintamallikuvaus
Innokylaan ja osallisuuden
arviointi
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Osallisuuskysely hankkeiden kayttoon

Lisatietoa Sokran sivuilla taalla
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https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/tutkimus/osallisuusindikaattori-mittaa-osallisuuden-kokemusta/osallisuuskysely-arviointityokalu-esr-tl-5-hankkeiden-kayttoon

Sokran tulevat tilaisuudet

Etela- ja Lansi-Suomen kahvilat:

*  9.10.2020 klo 9.30-11.00 Digiosallisuuden edistaminen - lupaavat kaytannot
osallisuuden malleiksi.

« 13.11.2020 klo 9.30-11.00 Osallisuutta ja aktiivisuutta tukevat palvelut ja
sosiaaliturva

«  11.12.2020 klo 9.30-11.00 Tyollistymisen tuen osallisuutta edistavat kaytannot

Lisatietoa Innokylasta ja Infokirjeista. Ehdota aihetta — pida puheenvuoro hankkeesi
osallisuutta edistavasta toiminnasta!

Ota yhteys aluekoordinaattoreihin.
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https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/sokra-etela-keski-ja-lansi-suomen-aluekoordinaatiot

Sokra Innokylassa

Sokra hankkeena -kokonaisuus: https://innokyla.fi/fi/lkokonaisuus/sosiaalisen-osallisuuden-
edistamisen-koordinaatiohanke-sokra

«  Osallisuuden palaset eli toimintamallit: https://innokyla.fi/fi/lkokonaisuus/sosiaalisen-
osallisuuden-edistamisen-koordinaatiohanke-sokra/toimintamallit

Alueelliset kokonaisuudet:

- Etela- ja Lansi-Suomi: https://innokyla.fi/fi/lkokonaisuus/sokra-etela-keski-ja-lansi-
suomen-aluekoordinaatiot

* |ta- ja Pohjois-Suomi: https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/sokra-ita-ja-pohjois-suomen-
aluekoordinaatiot

Sokra: hankekortit —kokonaisuus: https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/hankekortit-euroopan-
sosiaalirahaston-toimintalinjan-5-hankkeet-ohjelmakaudella-2014

° Vipuvoimaa
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Yha useammalla ®
paatoksenteon portaalla
halutaan edistaa
osallisuutta.

Me pyrimme siihen, etta
se tarkoittaa
O kaikkien osallisuutta.
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